
�រចូលរួមរបស់សហគមន ៍និងកូនហ៊ុន
េយើងទទលួស� លថ់ា េយើងគជឺាែផ�កមយួៃនសហគមនែ៍ដលេយើងេធ�ើ្របតបិត�កិរ។ 
េយើងចលូរមួជាមយួសហគមនទ៍កទ់ងនងឹប�� សទិិ�មនសុ្សែដលមានសរៈសខំន់
ចេំពះពកួេគ ដចូជាសទិ�ដិធី� ីករចលូេ្របើ្របាសទ់កឹ នងិប�� សខុភាព ជាេដើម។ 
េយើងកច៏លូរមួជាមយួ្របជាជនេនក�ុងសហគមនទំ៍ងេនាះផងែដរ 
រមួទំងជនជាតេិដើមភាគតចិកដ៏ចូជា្រក�មងយរងេ្រគាះ នងិ្រក�មខ�ះខតេផ្សងៗេទៀត។ 
េគាលបណំងរបសេ់យើងគធឺានាបាន តមរយៈករពភិាក្សោែដលេយើងកពំងុស� ប ់
កពំងុែស�ងយលព់ ីនងិពចិរណាទស្សនៈរបសព់កួេគ 
េនេពលែដលេយើងេធ�ើអជវីកម�របសេ់យើង។ េយើងេជឿថា 
ប�� ក�ុងតបំន្់រត�វបានេដះ្រសយេដយសមរម្យបផំតុេនថា� កម់លូដ� ន។

េនទណីាែដលសម្រសប េយើងចលូរមួជាមយួសង�មសុវីលិ 
នងិភាគគពីកព់ន័�នានាអពំបី�� សទិិ�មនសុ្សែដលទកទ់ងេទនងឹអជវីកម�របសេ់យើង។ 
ករេនះរមួប��ូ លទំងប�� េនក�ុង្រក�មហ៊នុរបសេ់យើង េនទទំូងសង� កត់ៃម�របសេ់យើង 
នងិជាមយួករឧបត�ម�េផ្សងៗរបសេ់យើង តមរយៈករែដលេយើងែស�ងរកេដើម្បី
េលើកកម�សក់រេគារពសទិ�មិនសុ្ស។

�ពច្រម�ះ និង�រប��ូ ល
េយើងផ�លត់ៃម� នងិជរំញុភាពច្រម�ះ នងិករប��ូ លមនសុ្សែដលេយើងេធ�ើករជាមយួ។ 
េយើងេប�ជា� ផ�លឱ់កសេស�ើគា�  នងិមនិអតឱ់នចេំពះករេរ ើសេអើង 
នងិករយាយណីាមយួេឡើយ។ 
េយើងេធ�ើករេដើម្បីែថទំកែន�ងេធ�ើករែដលមនិមានករេរ ើសេអើង 
ឬករយាយេីលើមលូដ� នៃនពជូសសន ៍េភទ ពណ៌សម្ុបរ ្របភពជនជាត ិឬសង�ម 
ជនជាតភិាគតចិ សសនា អយ ុពកិរភាព ទេំនារផ�ូ វេភទ អត�ស�� ណ 
ឬករបង� ញែយនឌរ័ ននិា� ករនេយាបាយ 
ឬស� នភាពណាមយួេផ្សងេទៀតែដល្រត�វបានករពរេដយច្បោបជ់ាធរមាន។ 
មលូដ� នស្រមាបក់រេ្រជើសេរ ើសបគុ�លកិថ� ីករជលួ ករដកជ់នំសួ ករអភវិឌ្ឍ 
ករបណ�ុ ះបណា� ល ករផ�លស់ណំង 
នងិករតេម�ើងតែំណងេន្រក�មហ៊នុគជឺាគណុសម្បត� ិលទ�ផលៃនករបេំពញករងរ 
ជនំាញ នងិបទពេិសធន។៍

េយើងមនិអតេ់អននងឹអកប្បករិយិាមនិេគារព ឬភាពមនិសមរម្យ ករ្រប្រពតឹ�អយតុ�ធិម ៌
ឬករសងសកឹ្រគប្់របេភទ។ ករេបៀតេបៀនមនិ្រត�វបានអតឱ់នឱ្យេនកែន�ងេធ�ើករ 
នងិក�ុងករណីែដលទកទ់ងនងឹករងរណាមយួេ្រកពកីែន�ងេធ�ើករេឡើយ។

េសរ�ីព�ងស�គមន ៍និង�រចរ�រ�សមូហ�ព
េយើងេគារពសទិ�រិបសន់េិយាជតិរបសេ់យើងក�ុងករចលូរមួ បេង�ើត 
ឬមនិចលូរមួក�ុងសហជពីពលកម�េដយគា� នករភយ័ខ� ចនងិករសងសកឹ 
ករបភំតិបភំយ័ ឬករេបៀតេបៀនេឡើយ។ 
កែន�ងែដលនេិយាជតិ្រត�វបានតណំាងេដយសហជពីែដលទទលួស� លេ់ដយ្រសបច្បោប ់
េយើងេប�ជា� បេង�ើតកចិ�សន�នា្របកបេដយករស� បនាជាមយួតណំាងែដលបានេ្រជើសេរ ើស
េដយេសររីបសព់កួេគ។ 
្រក�មហ៊នុមានករេប�ជា� ចតិ�ក�ុងករចរចរឱ្យបានល�ជាមយួតណំាងែបបេនះ។

កែន�ងេធ�ើ�រ�នសុវត�ិ�ព និងសុខុ�ល�ពល�
សវុត�ភិាព នងិសខុមុាលភាពរបសន់េិយាជតិរបសេ់យើងគមឺានសរៈសខំនប់ផំតុ។ 
េគាលនេយាបាយរបសេ់យើងគេឺដើម្បីផ�លន់វូកែន�ងេធ�ើករ្របកបេដយសវុត�ភិាព 
នងិមានសខុមុាលភាពល� នងិអនេុលមតមច្បោប ់នងិបទប�� សវុតិ�ភាព 
្រពមទំងសខុមុាលភាពកដ៏ចូជាត្រម�វកររបសប់ទប�� ៃផ�ក�ុង។ 
េដយមានករពេិ្រគាះេយាបលជ់ាមយួនេិយាជតិរបសេ់យើង េយើងេធ�ើករ ផ�ល ់
នងិរក្សោកែន�ងេធ�ើករឱ្យមានសវុត�ភិាព សខុមុាលភាពល� នងិមានផលតិភាព 
តមរយៈករេដះ្រសយ នងិេធ�ើករែកបបំាតហ់នភិយ័ៃនេ្រគាះថា� ក ់កររងរបសួ 
នងិផលបះ៉ពលស់ខុភាពែដលបានដងឹជាមនុ។

សន�ិសុខេ�កែន�ង�រ�រ
េយើងេប�ជា� រក្សោកែន�ងករងរឱ្យគា� នអេំពើហងិ្សោ ករេបៀតេបៀន ករបភំតិបភំយ័ 
នងិស� នភាពគា� នសវុត�ភិាព ឬលក�ខណ� រំងស�ះេផ្សងេទៀត 
េដយសរែតករគរំមកែំហងខងក�ុង នងិខងេ្រក។ 
ករករពរសវុត�ភិាពស្រមាបន់េិយាជតិ្រត�វបានផ�លជ់នូតមត្រម�វករ 
នងិ្រត�វបានរក្សោទកុេដយេគារពតមភាពជាឯកជន នងិេសចក�ៃីថ�ថ�ូ ររបសន់េិយាជតិ។

ពលកម�េ�យបង�ំ និង�រជួញដូរមនុស្ស
េយើងហមឃាតក់រេ្របើ្របាសព់លកម�េដយបង�្ំរគបទ់្រមងទំ់ងអស ់
ក�ុងេនាះរមួមានពលកម�េនពន�នាគារ ពលកម�ែដលជាបក់ចិ�សន្យោ 
ពលកម�ែដលជាទសភាព ពលកម�េយាធា ទ្រមងទ់េំនើបៃនទសភាព 
នងិករជញួដរូមនសុ្ស្រគបទ់្រមង។់

ពលកម�កុ�រ
េយើងហមឃាតក់រជលួបគុ�លមា� ក់ៗ ែដលមានអយេុ្រកម 18 
ឆា� ំស្រមាបម់ខុតែំណងែដលករងរេ្រគាះថា� ក្់រត�វបានត្រម�វ។

េ�ង៉េធ�ើ�រ ្រ�ក់ឈ�ួល និងអត�្របេ�ជន៍
េយើងផ�ល ់អត�្របេយាជនដ៍លប់គុ�លកិែដលមានសមត�ភាព្របកតួ្របែជងក�ុងទផី្សោរករងរ 
នងិទផី្សោរករងរក�ុង្រស�ក 
នងិអនេុលមតមលក�ខណ� ៃនកចិ�្រពមេ្រព�ងចរចរជាសមហូភាព។ 
េយើងេធ�ើករេដើម្បីធានាឱ្យបាននវូករ្របតបិត�ទំិង្រស�ងតមច្បោបែ់ដល្រត�វអនវុត�ទកទ់ង
នងឹ្របាកឈ់�ួល េម៉ាងេធ�ើករ េម៉ាងបែន�ម នងិអត�្របេយាជនេ៍ផ្សងៗ។

សិទ�ិដីធ�ី និងធន�នទឹក
េយើងទទលួស� លន់វូករអនវុត�ែដលគរួឱ្យកតស់មា� លទ់កទ់ងនងឹករេគារពស្រមាបស់ទិ�ិ
មនសុ្សថា ករេ្របើ្របាសដ់ ីនងិករេ្របើ្របាសទ់កឹេន្រគបស់ខរបសេ់យើងែដលអចេកើតមាន 
ែដលេយើងេដះ្រសយតមរយៈេគាលនេយាបាយ នងិសកម�ភាពជាកល់ក។់

ខណៈេពលេយើងមនិទញិេ្រគ�ងផ្សំេដយផា� លព់ ីកសដិ� ននានា 
េដយែផ�កេលើ គណុតៃម� របសេ់យើងែដលេយើងជាអ�ក ទញិ 
ផលតិផល កសកិម�នានាដស៏ខំនម់ា� ក ់េយើង្រត�វបង�ចំតិ�របសេយើងក�ុងករចតវ់ធិានករ 
នងិេ្របើ្របាសឥ់ទ�ពិល របសេ់យើងេដើម្បីជយួករពរសទិ�ដិធី�រីបសក់សកិរ 
នងិ សហគមនក៍�ុងតបំន។់

េយើងេគារពត្រម�វកររបសម់នសុ្សស្រមាបក់រផ�តផ់�ងទ់កឹែដលមាននរិន�រភាព ទកឹស� ត 
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តមរយៈកម�វធិ្ីរគប្់រគងទកឹរបសេ់យើង េយើង 
បន�អនវុត�វធិសី�ស�ទកទ់ងនងឹសទិ�ៃិនករទទលួបានទកឹ 
ែដលកតប់ន�យហនភិយ័តមរយៈករវយតៃម�ពហីនភិយ័ទកឹេនក�ុងតបំន ់
ពេិ្រគាះេយាបល ់នងិេធ�ើករជាៃដគជូាមយួរដ� ភបិាល សហគមន ៍
នងិអ�កពកព់ន័�ដៃទេទៀតេដើម្បីបេង�ើតដេំណាះ្រសយេទេលើទកឹ េនតមកែន�ង 
នងិេនេពលែដល្រត�វករ េហើយកប៏ានអនវុត�ែផនករករពរ 
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�ររស់េ��នសុខ�ពល�
េយើងេប�ជា� ផ�លព់ត័ម៌ានអហរបូត�ម�ែដល្របកបេដយតមា� ភាព នងិ 
ជេ្រមើសៃនេភសជ�ៈនានាេដើម្បីអន�ុ� តឱ្យអតថិជិនបានយលដ់ងឹអពំជីេំរ ើសរបសេ់គ
ែដលសម្រសបជាមយួនងឹរេបៀបរសេ់នែដលមានសខុភាពល�។

�នសំណួរ ឬកង�លឬ់?
• សមូេលើកសណួំរ ឬកង�លណ់ាមយួជាមយួអ�ក្រគប្់រគងក�ុងតបំន ់ធនធានមនសុ្ស 
 នាយកដ� នច្បោប ់ឬសន�សិខុជាយទុ�ស�ស�

• នេិយាជតិកអ៏ចរយករណ៍ពកីររេំលភបពំនេគាលនេយាបាយែដលសង្ស័យ
 ផងែដរតមរយៈេគហទពំរ័អ៊នីធណិឺតែដលមានសវុត�ភិាព EthincsLine េន 
 www.KOethics.com ឬេដយេហទរូសព័�េដយឥតគតិៃថ�េទេលខ 
 ែដលមានស្រមាបទ់តំីងរបសព់កួេគ 
 ែដលេលខទរូសព័�េនះអចរកេឃើញេនេលើេគហទពំរ័
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េដើម្បីរយករណ៍ប�� នានាេនេ្រកមេគាលនេយាបាយសទិ�មិនសុ្ស 
នងិសទិ�េិនកែន�ងេធ�ើករ សមូទកទ់ងេទែផ�ក្រគប្់រគងក�ុងតបំនរ់បសអ់�ក 
ែផ�កធនធានមនសុ្ស ករយិាលយ័េមធាវមីលូដ� ន ឬែផ�កច្បោប។់
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ករេគារពសទិ�មិនសុ្សគជឺាតៃម�ជាមលូដ� នរបស្់រក�មហ៊នុ Coca-Cola។ េយើងខតិខេំគារព 
នងិេលើកកម�សស់ទិិ�មនសុ្ស្រសបតមេគាលករណ៍ែណនំារបសអ់ង�ករសហ្របជាជាតេិលើអជវីកម� នងិសទិ�មិនសុ្សក�ុងទនំាកទ់នំងរបសេ់យើងជាមយួនេិយាជតិ 
អ�កផ�តផ់�ង ់នងិអ�ក្រចកដបឯករជ្យរបសេ់យើង។ េគាលបណំងរបសេ់យើងគេឺដើម្បីជយួបេង�ើនករេគារពសទិ�មិនសុ្សេនក�ុងសហគមនែ៍ដលេយើងេធ�ើ្របតបិត�កិរ។

េគាលនេយាបាយេនះ្រត�វបានដកឹនំាេដយេគាលករណ៍សទិ�មិនសុ្សអន�រជាតែិដល្រគបដណ� បេ់ដយេសចក�្ីរបកសជាសកលស�ពីសីទិ�មិនសុ្ស 
រមួទំងេសចក�្ីរពងែដលមានែចងក�ុងច្បោបស់ទិ�អិន�រជាត ិនងិេសចក�្ីរបកសរបសអ់ង�ករពលកម�អន�រជាតឆិា� ំ 1998 ស�ពីេីគាលករណ៍មលូដ� ន នងិសទិ�េិនកែន�ងេធ�ើករ។

េគាលនេយាបាយេនះអនវុត�ចេំពះ្រក�មហ៊នុ Coca-Cola អង�ភាពនានាែដលេយើងកនក់ប ់អង�ភាពែដលមានចែំណករបសេ់យើង នងិកែន�ងែដលេយើង្រគប្់រគង។ 
្រក�មហ៊នុករ៏ពំងឹផងែដរថា អ�ក្រចកដបឯករជ្យ នងិអ�កផ�តផ់�ង ់នងឹគំា្រទេគាលករណ៍ទំងេនះ 
េហើយជវំញុឱ្យពកួេគអនវុត�េគាលនេយាបាយ្រសេដៀងគា� េនក�ុងអជវីកម�របសព់កួេគផា� ល។់

េយើងេ្របើករេស៊ើបអេង�តមនុចះុកចិ�សន្យោជាមេធ្យោបាយមយួេដើម្បីកណំត ់នងិទបស់� តហ់នភិយ័សទិ�មិនសុ្សដលអ់�កែដលេនក�ុងអជវីកម� នងិៃដគរួបសេ់យើង។ 
េន្រតងច់ណុំចែដលេយើងបានកណំតអ់ត�ស�� ណផលបះ៉ពលអ់វជិ�មានៃនសទិ�មិនសុ្សជាលទ�ផលព ីឬបណា� លមកពសីកម�ភាពអជវីកម�របសេ់យើង េយើងេប�ជា� ផ�ល ់
ឬសហ្របតបិត�កិរក�ុងករែកបបំាតេ់ដយយតុ�ធិម ៌នងិសមធមរ៌បសព់កួេគ។ េយើងែស�ងរកករេលើកកម�សល់ទ�ភាពទទលួបានករជសួជលុែដលេយើង្រត�វបានផ្សោរភា� ប ់
ឬចលូរមួផលបះ៉ពលអ់វជិ�មានទំងេនាះតមរយៈទនំាកទ់នំងរបសេ់យើងជាមយួភាគទីបី។ី

េគាលនេយាបាយសទិ�មិនសុ្ស្រត�វបាន្រត�តពនិតិ្យេដយ្រក�ម្របកឹ្សោភបិាលរបស្់រក�មហ៊នុ Coca-Cola រមួទំងនាយក្របតបិត�ផិងែដរ។
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