Chinh sach Nhan quyen

Tén trong Nhan quyén

Tén trong nhan quyén la gia tri nén tdng cla Cong ty Coca-Cola. Ching t6i no luc trong viéc ton trong va thuc day
nhan quyen phu hop véi cac Nguyen tac Hudng dan ctia LHQ vé Kinh doanh va Nhan quyén trong cac moi quan hé cda
chuing t6i v6i nhan vién, nha cung cap va cac cong ty dong chai doc lap. Muc dich cla ching téi la gitp tang cudng quyén

lgi v& mat nhan quyén tai cdc cdng déng nai chiing téi hoat déng.

sU ton trong

Quyén

Nhdn phdam

Chinh sach nay dugc huéng dan bdi cac nguyén tdc nhan quyén quoc té da dugc hoan thién bai Tuyén ngon Quoc té€ vé Nhan quyén, bao géom
cacnguyén tic trong Bo luat Nhan quyén Qudc té va Tuyén bo vé cac Nguyén tac va Quyén Co ban tai Nai lam viéc ctia TS chiic Lao dong Quéc

té nam 1998.

Chinh sach nay ap dung doi vai Cong ty Coca-Cola, cac don vi thudc sé hitu ctia Cong ty, cac don vi trong d6 Cong ty nam gitr phan 16N c6
phan va cac nha may Cong ty quan ly. Cong ty cling ky vong cac cong ty dong chai doc lap va cac nha cung cap tuan thi cdc nguyén tac nay
va dé xuat ho di theo cac chinh sach tuong tu trong hoat dong kinh doanh cda ho.

Chuing t6i tién hanh ra soat ky luéng nham xac dinh va ngan ngua rui ro vé nhan quyén doi véi con ngudi trong chudi kinh doanh va chudi
gia tri ctia ching téi. Trong cac tinh hudng chung t6i nhan dién dugc nhiing tadc dong bat loi dén nhan quyén xuét phét tir hodc gay ra bai
cac hoat doéng kinh doanh ctia minh, chung téi cam két mang | den hodc hgp tac trong cac bién phép stta chira cong bang va vo tu. Ching toi
nd luc tim ki€m va tiép can giai phap khéac phuc thong qua méi quan hé ctia chiing téi véi cac bén thi ba trong cac tinh huéng ma chung téi

c6 lién quan hodc lién déi trong viéc gay ra nhimng tac dong bat lgi do.

Chinh sach Nhan quyén dugc giam sat bai Ban Giam déc Cong ty Coca-Cola bao gom Téng Giam d6c Diéu hanh.

Su tham gia ctia Céng ddng va cac Bén Lién Quan

Chung t6i nhin nhan rang chidng t6i Ia mét phan cla nhing cong
déng noi chuing t6i hoat dong. Chuing toi tham gia cling cong dong
trong cac van dé nhan quyén quan trong véi ho nhu quyén dat dai,
kha nang tiép can nudc va suc khoé. Chung t6i cling tham gia cung
ngudi dan trong cac cong déng nay, bao gbém ngudi dan dia
phuong clng nhu cac nhoém cu dan khuyét tat va khé khan. Muc
dich cda chung t6i la dam bao rang théng qua cac cudc déi thoai,
chung téi sé lang nghe, tim hi€u va xem xét quan dlem clia ho khi
trién khai kinh doanh. Chung t6i tin tudng rang cac van dé tai dia
phuong can dugc giai quyét thda dang nhat & cap dia phuong.

Né&u can thiét, cac t6 chuc xa hoi dan su va cac bén lién quan sé
tham gia cung chting t6i trong cac van dé nhan quyen lién quan
dén hoat dong kinh doanh cla chung t6i. Diéu nay bao gom cac
van dé trong Cong ty ching toi, xuyén suét chudi gia tri va cling
nhiéu hoat dong tai trg khac nhau cla chung t6i, thong qua dé
chuiing t6i nd lucthic ddy su ton trong nhan quyén.

SuDa dang va Hoa nhap

Chuing t6i coi trong va thic ddy su da dang va hoa nhép cua cac
nhan sy ma ching t6i cung lam viéc. Chung t6i cam két mang dén
o hoi cong bang va khong dung th hanh vi phan biét déi xur va
quay roi. Chuing t6i n6 Iuc duy tri noi lam viéc khong c6 phan biét
doi xtr hodc quay réi vi cac ly do ching tdc, gidi tinh, mau da, nguon
goc xa hodi hodc qudc gia, ton gido, tudi tac, khuyet tat, khuynh
hudéng tinh duc, ban dang giGi hay biéu hién gidi, quan diém chinh
tri hoac bat ky tinh trang nao khac dugc luat phép hién hanh bao
vé. Tuyén dung, thué, b6 tri cong viéc, phét trién, dao tao, thu lao va
thdng chic™ tai Cong ty duoc dua trén trinh dao,
hiéu qud lam viéc, ky nang va kinh nghiém.

Chting t6i khéng dung thur cho cac hanh vi thiéu tén trong hoac
khong phu hop, doi xtr bat cong hodc tra dlta dudi bat ky hinh thiic
nao. Hanh vi qudy réi khong dugc dung thit tai ngi lam viéc va trong
bat ky tinh huéng nao lién quan dén céng viéc bén ngoai noi
lam viéc.

Tu do thanh lap Poan thé va Théa uéc Lao déng Tap thé

Cong ty ton trong quyén cua cac nhan vién dugc gia nhap, thanh
lap hoac khéng gia nhap cong doan ma khong so bi tra dda, de doa
hodc quay r6i. Khi nhan vién dugc dai dién bdi mot hiép h0| duoc
coéng nhan hgp phap, ching t6i cam két thiét 1ap mot cudc doi
thoai mang tinh xay dung véi cac dai dién ma ho da tu do lua chon.
Céng ty cam két thuong lugng cé thién chi va&i cac dai
dién do.

An toan va Suc khoe tai Noi lam viéc

An toan va suc khoe cta cac nhan vién ching téi ¢ y nghia cuc ky
quan trong. Chinh sach cta chting t6i hudng dén viéc mang dén
ndi lam viéc an toan, lanh manh, tuan thu luat va quy dinh hién
hanh vé an toan va suic khoe cling nhu cac quy dinh noi bo. Chung
t6i o luc mang dén va duy tri nai lam viéc an toan, lanh manh va
nang suat, c6 tham khao y kién cac nhan vién ctia chung t6i, thong
qua giai quyét va khac phuc cac rdi ro da xac dinh vé tai nan, thuong
tich va anh hudng dén suc khoé.

An ninh tai Noi lam viéc

Chung téi cam két duy tri mot nai lam viéc khong cé bao luc, quay
r6i, de doa va cac diéu kién khéng an toan hay pha hoai khac tir cac
moi de doa bén trong va bén ngoai. Cac bién phap bao vé an ninh
cho nhan vién khi can thiét dugc ddm bao va sé dugc duy tri véi su
ton trong quyén riéng tu va pham gia clia nhan vién.

Lao dong Cudng buc va Buon ngudci

Chting t6i nghiém cam st dung moi hinh thiic lao dong cuéng buc,
bao gom lao dong tu nhan, lao dong giao keo, lao dong lé thudc,
lao dong quan sy, cac hinh ‘thic n6 [é hién dai va bat ky hinh thuc
budn ngudi nao.
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Lao dong Tré em

Chung tdi nghiém cdm thué cac ca nhan dudi 18 tudi cho cac vi tri
c6 yéu cau thuc hién céng viéc nguy hiém.

Gi& lam viéc, Tién luong va Phic lgi

Chdng t6i trd thu lao cac nhan vién mét cach canh tranh theo
nganh va theo thi trudng lao dong dia phuong, déng thai phu hop
vGi céc diéu khodn clia cac thda thuan thuong lugng tap thé ap
dung hién hanh. Chung t6i nd luc dadm bao tudn thu day du phap
ludt hién hanh vé tién luong, gid lam viéc, lam thém gid va phuc loi.

Quyén lién quan dén Pat dai va Nguén Nudc

Chung t6i thira nhan nhing hé qua quan trong vé nhan quyen ma
viéc st dung dat va nudc trong chudi gia tri cta chung t6i c6 thé
6, diéu d6 duac ching tdi gidi quyét thong qua chinh sach va
hanh dong cu thé.

Mac du chung t6i thuong khdng mua truc tlep thanh phan tu cac
trang trai nhung ching to6i bat budc, dua vao cac gia tri cla minh
nhu hgudi mua chinh mot s6 mat hang noéng nghlep, hanh dong
va sir dung anh hudng cta minh dé gilp bao vé cac quyén vé dat
dai clla néng dan va cong déng dia phuang.

Chuing t6i ton trong nhu cau cda con nguadi vé cung cap nuéc bén
viing, nudc udbng an toan va bao vé ca hé sinh thai lan cong dong
thoéng qua vé sinh hop ly. Théng qua chuong trinh quan ly nguén
nudc, chung t6i theo dudi cach ti€p can nudc dua trén quyén
nham gidm thiéu cac rui ro bang cach danh gia rdi ro nudc tai dia
phuong, tham vén va hop tac véi cac chinh ph, céng dong va cac
bén lién quan khac dé phat trién cac giai phap ung suat nudc tai
cac khu vuc va thoi diém can thiét, dong thai trién khai cac ké
hoach bao vé nguén nudc tai cadc nha may cda ching toi.

Léi séng Lanh manh

Chung t6i cam két cung cap cac théng tin dinh dudng minh
bach va nhiéu lua chon nudc gidi khat dé ' Ngudi tiéu dung c6 thé
¢ nhiing lua chon phi hgp véi mét 16i séng lanh manh.

Trudng hop cé6 thac mac hoic quan ngai?

+ Vuilong néu thac mac hodc néi lén quan ngai ctia ban véi ban
quan ly tai dia phuong, B6 ‘phan Nhan sy, B6 phan Phap ché
hoéc Bd phan An ninh Chién lugc

« Nhan vién cling c6 thé bdo cado cac vi pham kha nghi déi vai
chinh sach qua trang web bao mat EthicsLine trén internet tai
www.KOethics.com hodc goi dién dén s6 dién thoai mién phi
phu hop tai co s& clia minh ¢é san trén trang web

DGi véi cac Thanh vién trong Lién minh Chau Au: Vui long luu y
rang, theo luat phap cda Lién minh Chau Au, dudng day dién thoai
EthicsLine hoéc céac dich vu web chi cho phep ban trinh bao cac
van dé tai chlnh ké toan va kiém toan. Trudng hop ban muon
trinh bao cac van dé vé Chinh sach Nhan quyén va cac Quyen tai
Noi lam viéc, hay lién hé véi Ban quan ly, BO phan Nhan Sy, can bo
Thanh tra Dia phuong hodc B6 phan Phap ché.

Céng ty duoc quyen stia déi chinh sdch nay vao bdt ky thoi diém nao. Khéng diéu nao
trong chinh sdch ndy tuyén bé hodc ngu y rang €6 tén tai hop déng gitia Cong ty voi

nhan vién hodc bén thi ba bdt ky hodc rdng viéc tudn thi chinh sdch ndy la dém bdo
tiép tuc lam viéc cho Céng ty Coca-Cola.
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