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The Coca-Cola Company
ve insan Haklari

Tiim Liderlerin Bilmesi ve
Yapmasi Gerekenler
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insan Haklarina Saygiya dair Taahhiidiimiiz

The Coca-Cola Company insan Haklarini ciddiye alir.
Sirketimizin basarisi yuksek kalite, durustlik ve
muikemmellik standartlar temelinde kurulmustur. Sirket,
bu standartlarin insan Haklarina olan saygisina titizlikle
uygulanmasini beklemektedir.

Bu brosiir size, Sirketin Insan Haklari Politikasi'ni hem
bireysel anlamda davraniglariniza dahil etme, hem de
lider olarak ekibinizin calismalarinda insan haklarina dair
taahhiidii asilama yoluyla, gunlik calismalarinizda
yardim sunmak iizere saglanmistir. insan Haklarina saygi
gostermeye yonelik taahhlidimizi yerine getirmek igin,
onu her bakimdan isimize, normal calisma bi¢cimimize
dahil etmemiz gerekmektedir.

Peki Bizden Beklenenler Nelerdir?

insan Haklarina saygiyi, insan Haklar Politikamizla
uyumlu bir bicimde, calisma bigcimimizin bir parcasi
kihn. Baska bir deyisle, sozlerinizi davraniglara
dékiin. insan Haklarini diizenli ekip toplantilarimizin
merkezinde tutun ve davraniglariniz  yoluyla
“saygi”nin nasil bir deger oldugunu gosterin.

insan Haklari Politikasi sirket tesislerinin hem
icinde hem de disinda gecerlidir. Tedarikgiler,
miusteriler, toplumlar ve yaptiklarimizdan (hatta
yapmadiklarimizdan) etkilenebilecek diger her tirli
grup ile etkilesime gecerken, is arkadaslarimiza
uygulayacaginiz insan Haklari standartlarini ayni
sekilde uygulayin.

Her yeni is suireci, satin alma veya faaliyette, duruma
insan Haklari merceginden bakin. Buna daha yaygin
bicimde gerekli 6zeni géstermek denir. insan Haklari
ihlallerinden kaginmanin en iyi yolu, insan Haklarinin
erken asamada dikkate alinmasini ve siireg, satin
alma veya faaliyet sirasinda odakta tutulmasini
saglamaktir.

Eder tedarik zinciri ile ilgili konularda gorev aliyor
veya herhangi bir tedarik¢i ile yakin iliski icinde
calisiyorsaniz, yine Sirketin insan Haklari Politikast ile

uyumlu olan Tedarikci Kilavuz ilkeleri'ne uygun
olarak hareket ettiginizden emin olun.

insan Haklari riskleri herhangi bir tilkede ve herhangi
bir baglamda ortaya cikabilir. Lider olarak, yeni veya
olusum siirecindeki insan Haklar riskleri konusunda
bilingli olmali ve bunlar sirket ici kanallar yoluyla
bildirmelisiniz. insan Haklari dinamiktir ve
operasyonlar kasitli olmaksizin, Sirketin hem icinde
hem de disinda olmak iizere insan Haklarindan birini
veya daha fazlasini etkileyebilir.

Proaktif olun. Eger olasi bir insan haklari ihlalinin
farkina varirsaniz bunu vakit gecirmeden bildirin.
Bu bildirim dogrudan ydnetimin daha ylksek
kademeleri, Insan Kaynaklar, Sirketin hukuk
danismanligi bolimi veya EthicsLine araciligiyla
yapilabilir.

Benzer sekilde, size bir sikayette bulunulursa onu
ciddiye alin ve sorusturma baslatmak Uzere insan
Kaynaklari ile birlikte calisin. Eger yonetim diizeltici
eylemin gerekli oldugunu belirlerse, insan
Kaynaklari ve/veya Hukuk Isleri bdliimiince
saglanan kilavuzluga dayal olarak gerekenleri
yapin ve ilgili eylemleri hemen hayata gegirin.

Sirketin insan Haklari politikasinin uygulanmasinda
tutarlilik 5nem tasimaktadir. Eger 6zel bir durumda
belirli bir hakkin ne anlama gelebileceginden
emin degilseniz, eyleme ge¢meden oénce
humanrights@coca-cola.com adresinden Kiresel
isyeri Haklar ekibine danigin.

Ekibinizi insan Haklari riskleri konusunda tetikte
olmaya tesvik edin ve kaygilarin 6zglrce ve vakit
gecirmeden paylasildigi ve uygun bicimde ele
alindigi bir ortamin olugmasini tesvik edin.

insan Haklar risklerini tespit etmeniz ve
yonetmenizde size ve ekibinize yardim sunacak
bir arac olarak The Coca-Cola Company insan
Haklar Uygulamasini (KO Uygulama Magazasi
yoluyla) indirin.

insan Haklari Politikasi, Tedarikci Kilavuz ilkeleri,
insan Haklari Gereken Ozen Kontrol Listeleri,
Uygulama Kilavuzlari ve Journey'de bulunan diger
kaynaklar dahil olmak iizere, Sirketin insan Haklari
kaynaklarindan yararlanin:

° http://www.coca-colacompany.com/
our-company/human-rights-policy

o http://www.coca-colacompany.com/
our-company/supplier-guiding-principles

Sorulariniz ve ayrintili bilgi icin, su adrese e-posta atin:

humanrights@coca-cola.com
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Insan Haklari Politikasi

insan Haklarina Saygi

insan haklarina saygi, The Coca Cola Company'nin temel degeridir. Calisanlarimiz, tedarikgilerimiz ve bagimsiz siseleyicilerimiz ile iliskilerimizde BM
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is ve Insan Haklari Rehber ilkeleri dogrultusunda insan haklarina saygi duyma ve bu haklari tesvik etme hedefiyle calisiyoruz. Amacimiz, faaliyet
gosterdigimiz topluluklarda insan haklarinin kullanilmasini artirmaya yardimci olmak.

Bu politika, Uluslararasi insan Haklari Kanunu ve Uluslararasi Calisma Orgitii'niin 1998 tarihli Calisma Hayatina iliskin Temel Haklar ve ilkeler Bildirgesi kapsaminda
yer alanlar dahil olmak Gzere Evrensel Insan Haklari Bildirgesi'nin kapsadigi uluslararasi insan haklari ilkelerini temel alir.

Bu politika, The Coca-Cola Company, sahip oldugumuz kuruluslar, cogunluk payina sahip oldugumuz kuruluslar ve yonettigimiz tesisler icin gecerlidir. Sirket ayrica
bagimsiz siseleyicilerin ve tedarikgilerin bu ilkelere uymalarini beklemekte ve onlari kendi isletmelerinde benzer politikalari benimsemeye tesvik etmektedir.

Durum tespitini, isletmemizdeki ve deger zincirimizdeki insanlara yénelik insan haklari risklerini belirlemenin ve énlemenin bir yolu olarak kullaniriz. isletme
faaliyetlerimizden kaynaklanan veya bunlarin neden oldugu olumsuz insan haklarini belirledigimizde, adil ve esdeger iyilestirmeyi saglamayi veya bu konuda
isbirligi yapmayi taahht ederiz. Uglinci taraflar ile iliskilerimiz yoluyla bu olumsuz etkiler ile baglantili veya iliskili oldugumuz durumlarda iyilestirmeye yonelik

erisimi tesvik etmeyi amaclariz.

insan Haklari Politikasi, icra Kurulu Baskani dahil olmak tizere The Coca Cola Company'nin Yénetim Kurulu tarafindan gézetilir.

Topluma ve Paydaslara Baghhk

Faaliyet gosterdigimiz topluluklarin bir parcasi oldugumuzun farkindayiz.
Arazi haklari, suya ve sagliga erisim gibi onlar icin dnemli olan insan haklari
konusunda topluluklar ile bag kurariz. Ayrica, bu topluluklardaki yerli halklarin
yani sira, hassas ve dezavantajli gruplarla da iletisime geceriz. Hedefimiz,
isimizi yurutirken diyalog yoluyla onlarin goruslerini dinlemek, onlardan
o6grenmek ve gorislerini dikkate almaktir. Yerel sorunlarin en uygun sekilde
yerel dlizeyde ¢6ziime kavusturulabildigine inaniyoruz.

Uygun durumlarda, isimizle ilgili insan haklari konularinda ¢ok genis bir sivil
toplum ve paydas kesimi ile iletisime geceriz. Bu, sirketimizde, insan haklarina
sayglyl tesvik etmeyi amacladigimiz deger zinciri genelindeki ve cesitli
sponsorluklarimizdaki konulari igerir.

Cesitlilik ve Katilim

Birlikte calistigimiz insanlarin gesitliligine ve onlarin katilimina deger veririz ve
bunlari ilerletiriz. Firsat esitligini destekleriz; ayrimcilik ve tacize tolerans
gostermeyiz. Isyerlerini irk, cinsiyet, renk, milliyet ya da sosyal kéken, etnik
koken, din, yas, engel, cinsel yonelim, toplumsal cinsiyet kimligi veya ifadesi,
siyasi gorus veya gecerli yasalarca korunan her tirli diger statl temelinde
aynmciligin veya tacizin olmadigr yerler olarak muhafaza etmeye calisiriz.
Sirkette personel secimi, ise alim, yerlestirme, gelistirme, egitim,
Ucretlendirme ve terfi; nitelikler, performans, beceriler ve deneyim temelinde
gergeklestirilir.

Saygisiz veya uygunsuz davranisa, adil olmayan muameleye veya herhangi bir
tirde misillemeye hosgdrii gdstermeyiz. Taciz, ne isyerinde ne de isyeri
disinda isle ilgili hicbir kosulda hos goriilmez.

Orgiitlenme ve Toplu Sézlesme Ozgiirliigii

Calisanlarin bir is¢i sendikasina misilleme, tehdit veya taciz korkusu tasimadan
katilma, olusturma veya katilmama hakkina saygi duyariz. Yasalarca taninmis
bir is¢i sendikasi tarafindan temsil edilen calisanlarimizin 6zglrce sectikleri
temsilcileri ile yapici bir diyalog kurmayi taahht ederiz. Sirket bu temsilcilerle
iyi niyet cercevesinde pazarlik yapmayi taahhit eder.

Giivenli ve Saghkh isyeri

Calisanlarimizin sagligi ve givenligi cok 6nemlidir. Politikamiz, giivenli ve
saglikli bir isyeri saglamak ve yururlikteki glvenlik ve saglik kanunlar ve
yonetmeliklerinin yani sira kurum ici gerekliliklere uymaktir. Calisanlarimiza
danisarak kazalara, yaralanmaya ve saglik etkilerine dair belirlenen riskleri ele
almak ve iyilestirmek suretiyle gtivenli, saghkl ve tretken bir isyeri saglamak
ve bunu surdirmek icin calisiriz.

isyeri Giivenligi

Siddetin, tacizin, tehdidin ve sirket icinden ve disindan tehditler nedeniyle
diger glivenli olmayan veya rahatsiz edici sartlarin olmadigi bir isyeri taahhtit
ederiz. Calisanlar icin gerekli oldugunda guvenlik korumalari saglanir ve bu
uygulama, calisanin gizlilik ve itibarina saygi ¢ercevesinde surdtraldr.

Zorla Galistirma ve insan Ticareti

Hapishanede iscilik, bor¢ 6deme amacliiscilik, ciraklik s6zlesmesi, askeri iscilik,
modern kolelik sekilleri ve her ¢esit insan ticareti de dahil olmak tzere tim
zorla calistirma uygulamalarini yasaklariz.
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Cocuk isgiicii

Tehlike icinde calisma gerektiren pozisyonlara 18 yasin altindaki kisilerin
atanmasini yasaklariz.

Calisma Saatleri, Ucretler ve Ozliik Haklari

Calisanlan endistriye ve yerel isglicii pazarina gore rekabetci bicimde ve
gecerli toplu sézlesme anlasmalarinin sartlar dogrultusunda Gcretlendiririz.
Ucret, calisma saatleri, fazla mesai ve yan hak ile ilgili gecerli yasalara tam
olarak uyum saglamaya calisiriz.

Arazi Haklari ve Su Kaynaklari

Deger zincirimiz genelinde arazi ve su kullaniminin insan haklarina saygi
bakimindan yaratabilecedi 6nemli etkileri bilir; bu durumlan belirli politika
ve eylemlerle ele alinz.

Urtin muhteviyatini genellikle dogrudan ciftliklerden satin almasak da ¢ok
sayida tarimsal emtianin ana alicisi olarak elde tuttugumuz degerlere
dayanarak yerel ciftcilerin ve topluluklarin arazi haklarinin korunmasina
yardimci olmak icin eyleme ge¢mek ve etkimizi kullanmak durumundayiz.

insanlarin siirdirilebilir su kaynagi ve giivenli icme suyu ihtiyacina, uygun
sanitasyon yoluyla hem ekosistemlerin hem de topluluklarin korunmasina
saygl duyariz. Su yénetim programimizla yerel su risklerini degerlendirerek
hukimetlere, topluluklara ve diger paydaslara gereken yerde ve zamanda su
sikintisi ¢coztimlerini gelistirmek Uizere danisarak ve onlarla isbirligi yaparak,
ayrica kendi tesislerimiz icin kaynak suyu koruma planlari hazirlayarak su
konusunda riski hafifleten, temel haklara dayanan bir yaklasim benimseriz.

Saghkh Yasam Tarzlar

Tlketicilerin saglikli yasam tarzi ile uyumlu, bilgilendirilmis secimler
yapabilmelerini saglamak Uzere seffaf bir beslenme bilgisi ve bir dizi icecek
secenedini saglamayi taahhit ederiz.

Sorunuz veya Endiseniz mi var?

. Litfen yerel yénetim, insan Kaynaklari, Hukuk Departmani veya Stratejik
Guvenlik ile ilgili herhangi bir sorunu veya endiseyi bildirin

. Calisanlar, ayrica siipheli ihlalleri, EthicsLine giivenli internet sitesi
www.KOethics.com araciligiyla ya da numarasini web sitesinde
bulabilecekleri, bulundugunuz yerin tcretsiz arama hattini arayarak
ihbar edebilir

Avrupa Birligi'ndeki Kisiler icin: AB mevzuati geredi EthicsLine telefon ve ag
hizmetlerinin sadece finans, muhasebe ve denetim konulanyla ilgili
bildirimlere izin verdigini unutmayin. insan ve lisyeri Haklari Politikas
ihlallerini ihbar etmek icin yerel Yonetim, insan Kaynaklari, Yerel
Ombudsman ya da Hukuk Departmant ile iletisime gecin.

Sirket, bu politikayr her zaman degistirme hakkini sakli tutar. Bu politikadaki hicbir husus, Sirket ve
calisanlari veya herhangi bir lgiincii taraf arasinda bir sézlesmenin var oldugunu veya bu
politikaya uyumun The Coca-Cola Company biinyesinde devam eden istihdama ait bir garanti
oldugunu ifade veya ima etmemektedir.

Sorulariniz ve ayrintili bilgi icin, su adrese e-posta atin:
humanrights@coca-cola.com
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